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Esta funcionalidad permite etiquetar las llamadas que pasan por una ruta, para poder identificarlas y filtrarlas en el apartado 
informes y estadísticas de llamadas. Consulta informes y estadística de llamadas

Esta funcionalidad se encuentra en fase beta. Si bien, puedes añadirla a la ruta de llamadas, los 
resultados todavía no son efectivos en el apartado informe de llamadas.

Opciones de configuración

 Etiqueta: Escribe un nombre o etiqueta para identificar las llamadas de esta ruta.

Por ejemplo: La etiqueta de una ruta podría ser "departamento comercial"

Opciones de salida

El módulo label solamente tiene una opción de salida. Por tanto, no filtra ni crea bifurcaciones en la ruta.

Centrex Manual de ayuda al usuario

Manual de ayuda al usuario - Centrex es un producto de Modum Online S.L.
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