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Entorno de produccion

Para que una ruta de llamadas sea operativa es imprescindible asociarla a un nimero de teléfono o a una extension. Las
llamadas recibidas en este nimero entraran en la ruta y seguiran los pasos definidos en ella, en cuyo caso podriamos decir que

la ruta se encuentra en produccion.

Para activar una ruta o ponerla en produccion tienes que:

Guardar los cambios, si hay modificaciones pendientes.
Especificar un nombre de la ruta, si no tiene ninguno.
Publicar ruta y aplicar los cambios guardados.

Entorno de pruebas

Aunque para poder crear rutas o modificarlas y experimentar con ellas sin que afecte a las llamadas reales que puedas recibir,
es muy recomendable utilizar un entorno de pruebas. Para ello, una vez creada ruta o bien hayas realizado modificaciones

sobre ella, deberas guardarla pero no publicarla.

Para probarla, basta con pulsar el botén Probar ruta (Ilamar para probar) y automaticamente se generara un nimero de
teléfono al que podras llamar durante los siguientes 5 minutos. Pasados estos 5 minutos, el nimero dejaré de estar disponible y

tendras que volver a pulsar el botén Probar ruta (llamar para probar) para generar otro.
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« Probar ruta de llamada

Para probar esta ruta :

Se ha reservado un numero durante un periodo de 5 minutos.

Asegurate de haber guardado cambios antes de llamar al nimero asignado.

IMPORTAMNTE : Si la ruta contiene modulos que llaman al exterior v has agotado tu saldo, es posible

que la llamada no sea cursada.
Llama desde un nimero fijo o mdvil al siguiente nimero.
Numero asignado Tiempo restante

t. 930330152 04:47

Una vez agotado el tiempo podrds generar otro ndmero tantas veces como necesites.
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