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Panel principal (Dashboard)
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Mediante el panel principal (dashboard) dispones de una vision general del funcionamiento de la centralita y de un acceso
directo a sus opciones mas comunes.

En las siguientes imagenes puedes ver cada apartado y su descripcion.
Estado de la plataforma

£3 Estado de la plataforma Centrex Normal
Supervision

& Supervisién

Extensicn Llamadas activas

[:] 00:00:05 Soporte técnice - 121
118 - Contabilidad F A
119 - Taller -

00:00:05 Recepcidn oficina - 100

Resumen de tickets abiertos
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@ Soporte técnico # Panel tickets

ZO000106  24-02-13 Numeracion internacional - Hola. Mecesitamos un numero de las |slas Caiman

Resumen de servicios contratados

Servicios activos % Panel servicios

H

10 extensionas activas

B

4 numeros telefdnicos activos

l

o+ 1 sip trunks activas

W

0 minutos a fijos nacionales

=

0 minutos a moviles nacionales

1=

Graficos dinamicos
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Grafico de llamadas
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